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Keine Sorge, wir sind nicht hinter den

australischen Beuteltieren her.

Es gibt allerdings einen ungltckseligen
Namensvetter. Ein unangenehmes Wesen, das
sich besonders in Organisationen zu Hause fuhlt

und dort immer wieder fiir groRen Arger sorgt:

Es ist Euch sicherlich schon begegnet. ~ i; E
‘oo



Wir fokussieren uns auf die Auskommlichkeit
(nicht die Effizienz). Auskommlichkeit
bedeutet, wie Handwerker der alten Schule

zU denken.

,Waste Is a crime against society more

than a business loss.”.

Taiichi Ohno
Miterfinder des Toyota Production Systems
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Wir konzentrieren uns darauf, unsere
verfligbaren Mittel so einzusetzen, dass wir
moglichst viel wertschopfende Arbeit
erledigen konnen und alles, was nicht zum

Ergebnis beitragt, weglassen, den wir wissen ...

,Einfachheit — die Kunst, die Menge nicht

getaner Arbeit zu maximieren —
ist essenziell.

Agiles Manifest - Prinzip 10



MUDA = £

@ Im Toyota Production System spricht man von
MUDA, oft mit VERSCHWENDUNG ubersetzt.

Eigentlich bedeutet es nicht wertschopfend,

unnotig, nicht zielfuhrend.

MUDA wird daher im Allgemeinen als jede
Aktivitat definiert, die Ressourcen verbraucht,

ohne einen Wert fur den Kunden oder

' Endabnehmer zu schaffen. MUDA
Ao 5



MUDA = §

Deshalb

T

- Nicht wertschopfend

\l\“yj& -upnotlg '
- nicht zielfuhrend

Moglichst nichts verschwenden

Wie macht
man das?!

Die 7 + 1 nicht
wertschopfenden Siinden



gelehnt an Taiichi C
UNTERSCHEIDET MAN

NIC




Die 7 (+1) Arten der nicht

wertschopfenden Arbeit:

1. Uberproduktion: unnétig groRe Menge
an Dokumenten zu fullen... Funktionen,
die niemand nutzen wird

2. Bestande: nicht zugestellter Code oder
nicht zugestellte Funktionen, nicht-

verwendete Werkzeuge/Tool

3. Fehler: Nacharbeit, Ausschuss, Bugs

&



Die 7 (+1) Arten der nicht

wertschopfenden Arbeit:

4. Wartezeiten: auf zB Test-Resultate,
Reviews, Genehmigungsschleifen

5. (Unnotiger) Transport: oft zwischen
Aufgaben wechseln, dauernde
Unterbrechungen bei der Arbeit

6. (Unnotige) Bewegungen: unnotige
Meetings, schlecht organisierte Prozesse,

zusatzliche Bemuhungen, um

Informationen zu finden



Die 7 (+1) Arten der nicht

wertschopfenden Arbeit:

7. Uberbearbeitung: mehrere
Genehmigungsschleifen fir kleine
Aufgaben

8. Nicht genutzte Kreativitat der
Mitarbeiter

Bekannte Punkte dabei?

/
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Wie ware es mit einer Retro rund

um das Thema ,,unnotige Arbeit”...?!

Die Verschwendungsarten lassen sich prima
in ein Retro-Meeting einbauen und nutzen.

Je weniger wir uns mit Aufgaben belasten,
die nicht zum Ergebnis beitragen, desto
mehr konnen wir uns darauf konzentrieren,
nutzenstiftende Ergebnisse zu erzielen.

Worauf ist noch zu achten

Die drei MU ... Familie Mu



. ¥ Zu achten ist auch auf die beiden
—>aya Geschwister von MUDA

Uberlastung der Mit-
arbeiter und Maschinen
= Prozess-Uberlastung

Jeder Zustand, in dem es

MURA = B& eine Mischung aus Muri

und Muda gibt

- Nicht wertschopfend

MUDA = %H‘%,%t - Unnotig

- nicht zielfUhrend



Jede Bedingung, bei der die
Anforderungen, die wir an unsere
Prozesse stellen, die Fahigkeit der
Prozesse ubersteigen

4 ™ Denn auch , Uberforderung” ist ungesund.
‘ Wir wollen schlielRlich eine nachhaltigen

Flow erreichen.




Kleiner Kniff zum Schluss:

Stellt Euch am Ende jedes Meetings die Frage, hat

das, was ihr rechung
gemach zen fur Euren
Enda Was

ER
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